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ПРОБЛЕМНИЯТ ПОДХОД В ОБУЧЕНИЕТО
ПО ИНФОРМАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ

Марияна Николова, Гергана Маркова

Ïðîáëåìíî îáó÷åíèå êàòî ïîäõîä ïðè óñâîÿâàíå íà
èíôîðìàöèîííèòå òåõíîëîãèè

Îñèãóðÿâàíå íà âèñîêà ïîçíàâàòåëíà àêòèâíîñò å îñíîâíà çàäà÷à â
îáó÷åíèåòî ïî âñÿêà ó÷åáíà äèñöèïëèíà. Îáó÷åíèåòî ïî èíôîðìàòèêà
è èíôîðìàöèîííè òåõíîëîãèè (ÈÒ) èçèñêâà äà ñå îïðåäåëÿò óñëîâèÿòà,
ïðè êîèòî ïîçíàâàòåëíàòà äåéíîñò å íå ñàìî ñðåäñòâî çà îâëàäÿâàíå íà
çíàíèÿòà, íî è “íàé-âàæåí èçòî÷íèê çà óìñòâåíî ðàçâèòèå íà ó÷åíèêà.”
[c. 7, 5]. Ðåøàâàíåòî íà òàçè äèäàêòè÷åñêà çàäà÷à íàëàãà èçïîëçâàíå íà
ðàçëè÷íè ïîäõîäè, â çàâèñèìîñò îò åòàïà è ñòåïåíòà íà îáðàçîâàíèå, îò
ñîöèàëíàòà îðèåíòàöèÿ íà ó÷åíèöèòå, îò ñïåöèôèêàòà íà îáùåñòâåíîòî
ðàçâèòèå è íåãîâèòå ïîòðåáíîñòè è íå íà ïîñëåäíî ìÿñòî îò íèâîòî íà
ïîñòèæåíèÿòà íà âèñîêèòå òåõíîëîãèè.

Óñâîÿâàíåòî å ñëîæíà ïîçíàâàòåëíà äåéíîñò, â îñíîâàòà íà êîÿòî
ñòîè îðãàíèçèðàíà èíòåëåêòóàëíà àêòèâíîñò. Îáó÷àåìèÿò íå ñàìî âúç-
ïðèåìà çíàíèÿòà, íî ãè ïðåîáðàçóâà, àäàïòèðà ãè, èçáèðàòåëíî ðåàãèðà
è àêòèâíî ãè óñâîÿâà.

Îáó÷åíèåòî ïî èíôîðìàòèêà è èíôîðìàöèîííè òåõíîëîãèè å ñúâðå-
ìåííà è äèíàìè÷íà íàó÷íà îáëàñò ñ îãðîìíà îáùåñòâåíà ïîòðåáíîñò,
êîåòî íàëàãà äà ñå òúðñÿò íà÷èíè çà óâåëè÷àâàíå ñòåïåíòà íà åôåêòèâ-
íîñò. Êðèòåðèÿò çà åôåêòèâíîñò å ñòåïåí íà ïúëíîòà è òðàéíîñò íà
óñâîåíèòå çíàíèÿ è âúçìîæíîñò çà òÿõíîòî ñàìîñòîÿòåëíî èçïîëçâàíå
â íåòèïè÷íè èëè íîâè óñëîâèÿ.

Â ÷àñîâåòå ïî èíôîðìàòèêà è èíôîðìàöèîííè òåõíîëîãèè â îáùî-
îáðàçîâàòåëíàòà ïîäãîòîâêà ñå ïðåäëàãà ó÷åáíî ñúäúðæàíèå, êîåòî ïîä-
ëåæè íà óñâîÿâàíå â îïðåäåëåíà ïîñëåäîâàòåëíîñò. Çà äà ñå ãàðàíòèðà
åôåêòèâíîñò íà îáó÷åíèåòî, òðÿáâà äà îñèãóðè äîñòúïíîñò íà èçëîæå-
íèåòî, âúâåæäàíå íà íîâèòå ïîíÿòèÿ â ñòðîã ïîðÿäúê, èçÿñíÿâàíå íà
äåéñòâèÿòà ñ ðàçëè÷íè ñòðóêòóðè îò äàííè è àëãîðèòìèòå çà òÿõíîòî
ðåàëèçèðàíå, âúçìîæíîñòèòå íà åçèöèòå çà ïðîãðàìèðàíå, êàêòî è ôóíê-
öèèòå è  ñôåðèòå íà ïðèëîæåíèå íà ðàçëè÷íèòå ïðèëîæíè ïðîãðàìè.

Çà óñïåøíîòî îâëàäÿâàíå íà ñèñòåìíèòå êîìïþòúðíè çíàíèÿ è óìåíèÿ
äîáðè ðåçóëòàòè äàâà èçïîëçâàíåòî íà ïðîáëåìíèÿ ïîäõîä â îáó÷åíèåòî 
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ñú÷åòàâàíå íà åëåìåíòè îò ïðîáëåìíîòî îáó÷åíèå ñ òðàäèöèîííèòå ìåòîäè
çà àêòèâíî îáó÷åíèå. Òîâà å ïîëåçíî ñðåäñòâî, êîåòî ïîìàãà íà ïðåïîäàâàòåëÿ
äà íàñî÷âà è ðúêîâîäè ïîçíàâàòåëíàòà äåéíîñò íà ó÷åíèöèòå ïðè ïîñòàâåíèòå
ó÷åáíè ïðîáëåìè è çàäà÷è (4).

Ðåàëèçèðàíåòî íà ïðîáëåìíèÿ ïîäõîä â îáó÷åíèåòî ïî ÈÒ ïðè èçó-
÷àâàíå íà îñíîâíèòå çíàíèÿ è óñâîÿâàíå íà êîìïþòúðíè óìåíèÿ èìà
ñëåäíèòå äèäàêòè÷åñêè èçèñêâàíèÿ:

 Ïðè âúâåæäàíå íà îñíîâíèòå ïîíÿòèÿ îñîáåíî âàæíî å ïðàâèë-
íîòî îïðåäåëÿíå íà ñèñòåìàòà îò çàäà÷è, êîèòî ìîòèâèðàò èçó÷àâàíåòî
íà åäèí èëè äðóã ó÷åáåí ìàòåðèàë è ïðåäèçâèêâàò èíòåðåñà íà ó÷åíèöèòå.
Âàæåí ìîìåíò å ñúçäàâàíåòî íà ìîòèâàöèîííà ïðîáëåìíà ñèòóàöèÿ,
êîÿòî ãè ïîäòèêâà êúì àêòèâíè ïîçíàâàòåëíè äåéíîñòè. Òîâà âîäè äî
ñòèìóëèðàíå íà ìèñëîâíèòå îïåðàöèè êàòî ñðàâíÿâàíå è ñúïîñòàâÿíå,
àíàëèç è ñèíòåç, êîíêðåòèçàöèÿ è îáîáùåíèå, êîèòî ñà ñúñòàâíè åëåìåíòè
íà ïîçíàâàòåëíàòà äåéíîñò. Íà òàçè áàçà ãëàâíàòà öåë íà ïðîáëåìíèÿ
ïîäõîä â îáó÷åíèåòî å âúçáóæäàíå íà èíòåðåñà íà ó÷åíèöèòå êúì ðàçãëåæ-
äàíàòà òåìà è ñúçäàâàíå íà óñëîâèÿ çà îðãàíèçèðàíå íà ñàìîñòîÿòåëíî
òúðñåíå íà ñúùåñòâåíèòå ñâîéñòâà íà ðàçãëåæäàíèòå îáåêòè. Òàêà ìîòè-
âàöèîííàòà ïðîáëåìíà ñèòóàöèÿ å îñíîâà íå ñàìî çà âúâåæäàíå, íî è çà
èçó÷àâàíå íà ñâîéñòâàòà íà âúâåäåíèòå îáåêòè.

Èçïîëçâàíåòî íà êîíêðåòíè ïðèìåðè ïðè èçó÷àâàíå íà õàðäóåðíè
èëè ñîôòóåðíè îáåêòè è òåõíèòå ñâîéñòâà è ñúçäàâàíåòî íà  ìîòèâà-
öèîííè ïðîáëåìíè ñèòóàöèè âîäÿò äî îáîáùåíèÿ íà êîíêðåòíî-èíäóê-
òèâíà îñíîâà ïðè ðàçðåøàâàíåòî èì. Çà èçó÷àâàíå íà òåõíîëîãèèòå, ïðîá-
ëåìíèòå ñèòóàöèè ìîãàò äà áúäàò âçåòè îò äðóãè ïðåäìåòíè îáëàñòè.
Òàêà ìåæäóïðåäìåòíèòå âðúçêè ñòèìóëèðàò è îáîñíîâàâàò îáó÷åíèåòî
ïî ÈÒ.

 Ïðè èçó÷àâàíå íà îáåêòèòå ñå èçèñêâà óñâîÿâàíå íà îïðåäåëåíèÿòà
íà òåðìèíîëîãèÿòà. Ïðè ëèïñà íà äîñòàòú÷åí îïèò çà îïðåäåëÿíå íà
ñúùåñòâåíèòå ïðèçíàöè íà ÿâëåíèÿòà è ïðîöåñèòå äîïóñòèìî å â îòãî-
âîðèòå íà ó÷åíèöèòå äà èìà ãðåøêè, êîèòî ìîãàò äà ñå èçïîëçâàò îò
ó÷èòåëÿ çà ñúçäàâàíå íà ïðîáëåìíè ñèòóàöèè è ñå ïîñòàâÿò ó÷åáíè ïðîá-
ëåìè. Îñíîâåí ìåòîä çà ñúçäàâàíå íà òàêèâà ñèòóàöèè å èçïîëçâàíåòî
íà êîíòðà ïðèìåðè, êîèòî ðàçêðèâàò òåçè ãðåøêè è ñúäåéñòâàò çà ïðàâèë-
íîòî íàñî÷âàíå ìèñúëòà íà îáó÷àåìèòå. Òàêà ãðåøêèòå íà ó÷åíèöèòå ñå
îêàçâàò ïîëåçíè çà ñúçäàâàíå íà ïðîáëåìíè ñèòóàöèè. Íà òàçè îñíîâà
îïèòíèÿò ïåäàãîã óñïÿâà äà ðàçâèå è íàïðàâëÿâà ëîãè÷åñêîòî ìèñëåíå
íà ó÷åíèöèòå.
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 Âúâåæäàíå íà äåäóêòèâíè ïðèìåðè àêòèâèðà èíòåðåñà íà ó÷åíèöèòå è
âîäè äî ïî-ïúëíî ïðåäñòàâÿíå íà âúçìîæíîñòèòå íà êîìïþòúðíàòà ñèñòåìà
è ïðèëîæíèÿ ñîôòóåð. Òàêúâ ìåòîäè÷åñêè ïîäõîä âîäè äî ðàçâèòèå íà
äåäóêòèâíîòî ìèñëåíå. Íà òîçè åòàï îò ïðîöåñà íà îáó÷åíèå  òðÿáâà äà ñå
îñèãóðè ôàêòè÷åñêèÿò ìàòåðèàë è ðåàëíèòå ïðèëîæåíèÿ âçåòè îò æèâîòà,
êîèòî äà ïðåäøåñòâàò îáîáùåíèÿòà è èçâîäèòå. Òîâà îò ñâîÿ ñòðàíà
çàäúëáî÷àâà óñâîÿâàíåòî íà ïîíÿòèÿòà è õàðàêòåðèñòèêèòå íà îáåêòèòå. Òàêà
â õîäà íà ïðîöåñà çà íàòðóïâàíå íà çíàíèÿ, îáîáùåíèÿòà ïðèäîáèâàò ïî-
ñòðîã äåäóêòèâåí õàðàêòåð.

 Âèñîêî íèâî íà ïðîáëåìíîñò è êà÷åñòâî íà óñâîÿåìîñò íà ó÷åáíèÿ
ìàòåðèàë ñå ïîñòèãà ñúñ ñàìîñòîÿòåëíî ñúñòàâÿíå íà çàäà÷è. Êàòî ñå
èìà ïðåäâèä àêòèâíîñòòà íà ó÷åíèöèòå è òÿõíàòà ìîòèâèðàíà çàèíòåðå-
ñîâàíîñò êúì îáó÷åíèåòî ïî ÈÒ çà ñúñòàâÿíå íà ïðîáëåìíè ñèòóàöèè
ìîãàò äà ñå èçïîëçâàò îïèòà íà ó÷åíèöèòå è òåõíèòå çíàíèÿ ïî äðóãè
ó÷åáíè ïðåäìåòè ïðè ñúñòàâÿíå íà çàäà÷è çà îáðàáîòêà íà ðàçëè÷åí
âèä îáåêòè  òåêñòîâè, òàáëè÷íè, ãðàôè÷íè, çâóêîâè, âèäåî èëè çà ñúçäà-
âàíå íà êîìáèíèðàí äîêóìåíò. Òîâà å è ðåàëíà âðúçêà ìåæäó ïðàêòèêà
è òåîðèÿ.

Ñïåöèôèêàòà íà êîìïþòúðíàòà îáëàñò, ïîðàäè äèíàìèêàòà íà
ðàçâèòèå è ãîëåìèÿ îáõâàò íà ïðèëîæåíèÿ èçèñêâà óìåíèå äà ñå ðàáîòè
ñ ðàçëè÷íà ñïðàâî÷íà ëèòåðàòóðà.

Ñ ïðàêòè÷åñêèòå çàäà÷è ñå öåëè ïðèäîáèâàíå íà íàâèöè è óìåíèÿ,
ïðè êîèòî ñå îâëàäÿâàò ðàçëè÷íè ìåòîäè íà ðàáîòà. Ñèñòåìèòå îò ïðàê-
òè÷åñêè çàäà÷è ïðåäñòàâÿò íà ó÷åíèöèòå ìíîæåñòâî îò çíàíèÿ è óìåíèÿ,
íåîáõîäèìè çà ïîñëåäîâàòåëíî çàïîçíàâàíå è îâëàäÿâàíå íà ñúîòâåòíàòà
ïðîãðàìíà ñðåäà ïîñòåïåííî, áåç íàòðóïâàíå íà èçëèøíè òåîðåòè÷íè
çíàíèÿ. Òîâà ñå ïîñòèãà ñ ìíîãî ïðèìåðè. Ïðè ðåøàâàíå íà çàäà÷è, êîèòî
ñëóæàò çà îâëàäÿâàíå íà îñíîâíèòå òåõíèêè çà ðàáîòà ñúñ ñúîòâåòíèÿ
ïðèëîæåí ñîôòóåð, ñå èçïîëçâà ìåòîäà “ó÷åíå ÷ðåç ïðàâåíå”.

Ó÷åáíàòà ïðàêòè÷åñêà äåéíîñò å ïîêàçàëà ñâîÿòà ðîëÿ â îâëàäÿâàíå
íà êîíêðåòíè èíôîðìàöèîííè òåõíîëîãèè. Çàäà÷èòå â ïðîöåñà íà îáó-
÷åíèå àêòèâèðàò ìèñëåíåòî, îðãàíèçèðàò è ñèñòåìàòèçèðàò ïîçíàíèåòî.
Òîâà å ôàêòîð, êîéòî àêòóàëèçèðà íàòðóïàíèòå çíàíèÿòà è ñïîìàãà òå
äà ñå ïðåîáðàçóâàò â óìåíèÿ è îïèò è äà ñå èçïîëçâàò â ïîñëåäñòâèå çà
ðåøàâàíå íà ðàçëè÷íè ïðàêòè÷åñêè ïðîáëåìè.

Ñúøåñòâóâàò íÿêîëêî òèïà çàäà÷è, êîèòî ïðåïîäàâàòåëèòå èçïîë-
çâàò â ÷àñîâåòå ïî ÈÒ. Â çàâèñèìîñò îò ñòðóêòóðàòà è ìåòîäèòå çà òÿõíîòî
ðåøàâàíå ìîãàò äà ñå îáîáùÿò ñëåäíèòå òðè êëàñà çàäà÷è ïî ÈÒ  ôèã.1.:
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Ïîñëåäîâàòåëíîñò íà âúâåæäàíå è èçïîëçâàíå â ïðîöåñà
íà îáó÷åíèå íà ðàçëè÷íè ãðóïè çàäà÷è

Ôèã. 1. Òèïîâå çàäà÷è, èçïîëçâàíè â îáó÷åíèåòî ïî èíôîðìàòèêà è ÈÒ

Íåñòàíäàðòíè èëè çàäà÷è-ïðîáëåìè íå âêëþ÷âàò âñè÷êè êîìïî-
íåíòè íà òðàäèöèîííàòà çàäà÷à. Îáèêíîâåííî â òÿõ ñà ôîðìóëèðàíè
äàäåíî è òúðñåíî, à ìåòîäúò ñå îòêðèâà ÷ðåç òâîð÷åñòâî. Íåâèíàãè äàäå-
íîòî å â ÿâåí âèä. Ïðè òúðñåíå íà íà÷èí çà ðåøàâàíå íà çàäà÷àòà, îáó-
÷àåìèòå ñà â ïðîáëåìíà ñèòóàöèÿ, êîåòî ðàçâèâà òåõíèòå ñïîñîáíîñòè
äà ìèñëÿò òâîð÷åñêè è äà âçåìàò ðåøåíèÿ.

Òàêèâà çàäà÷è ñà íàïðèìåð çàäàíèÿ ïî äðóãè ó÷åáíè ïðåäìåòè, ñâúð-
çàíè ñ èçïîëçâàíå íà Èíòåðíåò è ÈÒ, ïðîåêò çà êíèæíà ðåêëàìà (äèïëÿí-
êà) íà ó÷èëèùåòî, ïðåçåíòàöèÿ çà ãðàäà èëè ïî îïðåäåëåíà òåìà, ìàòå-
ìàòè÷åñêî èëè ñòàòèñòè÷åñêî èçñëåäâàíà ñ ïîìîùòà íà åëåêòðîíííà
òàáëèöà, êúäåòî ðåçóëòàòèòå òðÿáâà äà ñå èçâåäàò â ãðàôè÷åí âèä è ò.í.
Èçõîäíèòå äàííè â óñëîâèåòî íåâèíàãè ñà äàäåíè ïúëíî, óêàçàíà å öåëòà,
à ìåòîäúò òðÿáâà äà ñå èçáåðå òâîð÷åñêè îò ó÷åíèöèòå. Òîâà ñà ò.í. ïîçíà-
âàòåëíè çàäà÷è, èçïîëçâàò ñå â ðåäóöèðàíà ôîðìà, ïðè êîèòî íå å çàäàäåíà
íÿêîÿ îò ñúñòàâíèòå ÷àñò íà èíâàðèàíòíàòà ñòðóêòóðà è ñå òúðñè ìåòîäà íà
ðåøåíèå. Òîâà ñòîè â îñíîâàòà íà ïðîáëåìíîòî îáó÷åíèå.

Ïðîåêòúò å âèä ïðîáëåìíà çàäà÷à, çà ðåøåíèåòî íà êîÿòî ñå èçïîë-
çâàò ïðèäîáèòèòå çíàíèÿ è óìåíèÿ îò îáó÷åíèåòî ïî ÈÒ è å íåîáõîäèìî
äà ñå ïðèëîæè òâîð÷åñòâî ïðè èçáîðà íà íà÷èí çà èçïúëíåíèå è îôîð-
ìÿíå íà äèçàéíà. Ïðè íåîáõîäèìîñò å âúçìîæíî äà ñå ðàçøèðÿâàò è
äîïúëâàò ïîçíàíèÿòà.

Ïðè ðàçðàáîòâàíå íà ïðîåêòè îò ó÷åíèöè ñå èçèñêâà òâîð÷åñêè äà
ïðèëàãàò ïîëó÷åíèòå çíàíèÿ è óìåíèÿ çà ðåøàâàíå íà òàêúâ òèï ïðàêòè-
÷åñêè çàäà÷è. Òîâà ðàçâèâà ñïîñîáíîñòèòå íà îáó÷àåìèòå è ïðåäèçâèêâà
äîïúëíèòåëåí èíòåðåñ êúì òåìàòà. Çà èçïúëíåíèå íà òàêàâà çàäà÷à å
íåîáõîäèì ïî-äúëúã ïåðèîä îò âðåìå, çàùîòî ñå ðàáîòè â åêèï, èçèñêâà
ñå òâîð÷åñêè ïîäõîä, èçñëåäîâàòåëñêà ðàáîòà è ñàìîñòîÿòåëíî òúðñåíå,
êîåòî ñå îñúùåñòâÿâà êàòî îáó÷àåìèòå èíòóèòèâíî ñå äîñåùàò, èçïîë-
çâàéêè îïèòà îò îâëàäåíèòå áàçîâè òèïîâè çàäà÷è.

 
Традиционни или 
стандартни задачи 
- затвърдят 
учебния материал 

Базови или “задачи-
компоненти” - 

представят новите 
знания 

Нестандартни или задачи-
проблеми – развиват 
творческо мислене и 

способности за вземане на 
решения 
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Ðàáîòà ïî ïðîåêò âêëþ÷âà ñúçäàâàíå íà óìåíèÿ è íàâèöè çà ðåà-
ëèçèðàíå íà ïðîåêò â ãðóïà èëè åêèï, êàòî ñå èçïîëçâàò:

 ðåñóðñèòå íà ìóëòèìåäèéíàòà êîìïþòúðíà ñèñòåìà;
 âúçìîæíîñòèòå íà ïðèëîæíè ïðîãðàìè çà îáðàáîòêà íà

ðàçëè÷íè îáåêòè è äàííè;
 ðåñóðñèòå íà Èíòåðíåò;
 ãîòîâè ìàòåðèàëè, êîèòî ñå ôîðìàòèðàò è îáðàáîòâàò;
 êîìïþòúðíèòå ñðåäñòâà çà èíòåãðèðàíå íà ðàçëè÷íèòå îáðàáî-

òåíè îáåêòè è îôîðìÿíåòî íà êðàåí ïðîäóêò.
Î÷àêâàíè ðåçóëòàòè îò òàçè ÷àñò íà îáó÷åíèåòî èçèñêâàò

ó÷åíèêúò:
 äà ïîçíàâà è èçïîëçâà ïîäõîäÿùè ñðåäñòâà è ìåòîäè çà ïîïóëÿ-

ðèçèðàíå íà èäåèòå ñè ÷ðåç ðàçíîîáðàçíè èíôîðìàöèîííè ñðåäñòâà,
êàòî ñïàçâà åòè÷íèòå íîðìè;

 äà çíàå îñíîâíèòå ïðàâèëà è äåéíîñòè ïðè ðàçðàáîòâàíå íà
ïðîåêò;

 äà óìåå àðãóìåíòèðàíî äà èçëàãà è çàùèòàâà ñîáñòâåíà òåçà è
ïîäêðåïÿ èëè îñïîðâà ÷óæäà;

 äà ïðîÿâÿâà ðàçáèðàíå è óâàæåíèå êúì ðàçëè÷íè ïîçèöèè è èäåè.
Ñúçäàâàíåòî íà ïðîåêòè å çàëîæåíî â ó÷åáíàòà ïðîãðàìà ïî ÈÒ çà

çàäúëæèòåëíà ïîäãîòîâêà ïî ÈÒ â ïðîãèìíàçèàëíèÿ êóðñ íà îáó÷åíèå,
íî ÷àñîâåòå ñà îãðàíè÷åíè. Ïðèëàãàíåòî íà ïðîáëåìíèÿ ïîäõîä â îáó÷å-
íèåòî ïðè  ñâîáîäíîèçáèðàåìà è çàäúëæèòåëíîèçáèðàåìà ïîäãîòîâêà
(ÑÈÏ, ÇÈÏ) ïîçâîëÿâà èçïîëçâàíå â íàé-ãîëÿìà ñòåïåí íà ïðåäèìñòâàòà
íà “ó÷åíå ÷ðåç ïðàâåíå”.

Ïðîáëåìíèÿò ïîäõîä â îáó÷åíèåòî ñå èçïîëçâà, êîãàòî ó÷åíèöèòå
ñà ïðåìèíàëè áàçîâî íèâî íà îáó÷åíèå è ìîãàò äà äîñòèãàò äî íîâèòå
çíàíèÿ è ãè çàòâúðäÿâàò ïðè ðåøàâàíå íà çàäà÷è-ïðîáëåìè. Ïðè òîçè
ìåòîä îáó÷àåìèòå íàñî÷âàò ñâîåòî âíèìàíèå íå ñàìî êúì ñúäúðæàíèåòî
íà óñâîÿâàíèòå çíàíèÿ, íî è ïðÿêî ó÷àñòâàò â ó÷åáíàòà äåéíîñò. Ó÷èòåëÿò
òðÿáâà äà îðãàíèçèðà òàêà ó÷åáíèÿ ÷àñ, ÷å îáó÷àåìèòå ñàìè äà îòêðèÿò
íóæíèòå çà ðåøàâàíåòî íà ïîñòàâåíàòà çàäà÷à çíàíèÿ, äà íàïðàâÿò íåîá-
õîäèìèòå èçâîäè è îáîáùåíèÿ. Ïðîáëåìíîòî îáó÷åíèå çàâèñè äî ãîëÿìà
ñòåïåí îò ïîäãîòîâêàòà íà ó÷èòåëÿ è óìåíèåòî äà ñå àêòèâèðà ó÷åíè÷åñ-
êîòî ìèñëåíå.

Ïðîáëåìíî îáó÷åíèå e äèäàêòè÷åñêè ìåòîä è íåãîâîòî ïðèëàãàíå
â ÷àñîâåòå ïî ÈÒ öåëè ñòèìóëèðàíå íà ó÷åíè÷åñêîòî òâîð÷åñòâî, ÷ðåç
ãåíåðèðàíå íà èäåè çà ñúçäàâàíå íà êîíêðåòíè ïðîäóêòè, íàïðàâåíè ñ
ïîìîùòà íà êîìïþòúð. Òàêà îáó÷àåìèòå ñòàâàò àâòîðè íà ðàçëè÷íè
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ïðîåêòè, ðåàëèçèðàíè â ìóëòèìåäèéíà êîìïþòúðíà ëàáîðàòîðèÿ. Â ðåçóëòàò
ñå óñâîÿâàò íîâè çíàíèÿ â ñàìèÿ ïðîöåñ íà ñúçäàâàíå è ðåàëèçèðàíå íà
êîíêðåòíà èäåÿ  “èìàì èäåÿ äà íàïðÿâÿ íåùî, èñêàì ìíîãî äà óñïåÿ äà ãî
íàïðàâÿ äîáðå è êà÷åñòâåíî, òðÿáâà äà ïîëó÷à íîâè çíàíèÿ è äà ïðèäîáèÿ
äîïúëíèòåëíè óìåíèÿ, çà äà óñïåÿ äà ãî íàïðàâÿ” (7).

Ïñèõîëîãè÷åñêè àñïåêòè ïðè ïðèëàãàíå íà
ïðîáëåìíèÿ ïîäõîä â îáó÷åíèåòî

Ïðîáëåìíîòî îáó÷åíèå å îðãàíèçèðàí îò ïðåïîäàâàòåëèòå íà÷èí
çà àêòèâíî âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ñóáåêòà, ðåñïåêòèâíî îáó÷àâàíèÿ è
ïðîáëåìíî ïðåäñòàâåíîòî ñúäúðæàíèå. Ïðåç òîçè ó÷åáåí ïåðèîä  òîé
ñå ïðèîáùàâà êúì îáåêòèâíèòå ïðîòèâîðå÷èÿ íà íàó÷íîòî ïîçíàíèå è
íà÷èíèòå çà òÿõíîòî ðàçðåøàâàíå, ó÷è ñå äà ìèñëè, òâîð÷åñêè óñâîÿâà
çíàíèÿòà. Çà äà èçâúðâè ñúêðàòåíèÿ ïúò äî íàó÷íîòî îòêðèòèå ïîä ðúêî-
âîäñòâîòî íà ó÷èòåëÿ â òÿõíàòà ñúâìåñòíà äåéíîñò, ó÷åíèêúò áèâà ïîñòà-
âÿí â ñèòóàöèè äà ïðåæèâÿâà òîçè ïðîöåñ, äà ðàçáèðà è îñìèñëÿ è êàòî
êðàéíà öåë äà ïîñòèãíå îòêðèòèåòî. Òàêà óìñòâåíèòå îïåðàöèè ñëåäâàò
åñòåñòâåíàòà ëîãèêà íà ïðîäóêòèâíîòî ìèñëåíå, çàëîæåíî â íåãî êàòî
÷îâåøêè èíäèâèä.

Èíòåëåêòúò å åäèí îò íàé-âàæíèòå êîìïîíåíòè â òîçè ïðîöåñ.
Êàòî íàé-âèñø ïðîäóêò íà ìîçúêà è êàòî ñëîæíà ôîðìà  íà îòðàæåíèå
íà îáåêòèâíàòà ðåàëíîñò, òîé èìà êëþ÷îâî çíà÷åíèå è òðÿáâà äà áúäå
âúçïèòàâàí. Ìîäåëúò íà Ë. Òúðñòîóí àêöåíòèðà âúðõó ñåäåì ôàêòîðà,
õàðàêòåðèçèðàùè èíòåëåêòà. Íà ôèã. 2 ñà ñúïîñòàâåíè ìîäåëèòå íà Ë.
Òúðñòîóí è Ô. Ôðèìúí, êîèòî ñà â îñíîâàòà íà èçñëåäâàíèÿòà çà ðàçâè-
òèåòî è âúçïèòàíèåòî íà èíòåëåêòà â ó÷åíè÷åñêà âúçðàñò:

Ôèã. 2. Õàðàêòåðèñòèêè íà èíòåëåêòà.

По  Л. Търстоун По  Ф. Фримън 

Пространствена способност 
(ориентация). 

Способност да се възприема сходството и 
различията между геометричните фигури. 

Скорост на възприемането.  

Лекота при опериране с цифров 
материал. 

Способност да се извършват цифрови операции. 

Разбиране на думите. Лекота и живост на езика. 

Асоциативна памет. Памет. 

Вариативност на речта. Словесен запас (активен речник). 

Разсъждаване. 

 

Способност да се разсъждава. 
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Â ó÷åáíèÿ ïðîöåñ íàé-ìíîãî òðÿáâà äà ñå çàëàãà íà ðàçâèòèå íà ìèñ-
ëåíåòî êàòî âàæåí ìîìåíò îò ïîäãîòîâêàòà íà ïîäðàñòâàùèòå. ×ðåç
ïðîáëåìíîòî îáó÷åíèå ïî ÈÒ, çà äà ñå ïîñòèãíå ìàêñèìàëåí ðåçóëòàò å
íóæíî äà ñå èäåíòèôèöèðàò ó âñåêè ó÷åíèê òèïè÷íèòå ÷åðòè íà ðàçâèòèÿ
èíòåëåêò è ñòåïåíòòà íà íåãîâîòî èíäèâèäóàëíî ðàçâèòèå. ×åòèðè ñà
êîìïîíåíòèòå çà èäåíòèôèêàöèÿ ñïîðåä èçâåñòíè ïñèõîëîãè÷åñêè è
ïåäàãîãè÷åñêè ñïðàâî÷íèöè:

 àêòèâíî îòíîøåíèå êúì îáêðúæàâàùèÿ ñâÿò, òÿñíî ñâúðçàíî ñ
íàáëþäàòåëíîñòòà;

 ñòåïåí íà ñèñòåìàòèçèðàíîñò è äèñöèïëèíèðàíîñò, îñèãóðÿâàùà
òî÷íîñò â ðàáîòàòà è íàäåæäíîñò íà ïîëó÷àâàíèòå ðåçóëòàòè;

 ñàìîñòîÿòåëíîñò, íåðàçðèâíî ñâúðçàíà ñ òâîð÷åñêèÿ õàðàêòåð;
 íåïðåêúñíàòî èíòåëåêòóàëíî ðàçâèòèå.
Ïðè ðàáîòà ñ êîìïþòúð â ó÷èëèùíà âúçðàñò ñå ïîñòèãà ðàçâèòèå

íà îáùèòå óìñòâåíè ñïîñîáíîñòè: ñúîáðàçèòåëíîñò (áúðçèíà íà óìñòâå-
íàòà îðèåíòàöèÿ), çàäúëáî÷åíîñò è êðèòè÷íîñò. Ðàáîòà íà ó÷èòåëÿ å äà
àêòèâèðà è íàñî÷âà îïðåäåëåíè óìñòâåíè îïåðàöèè ïðè ó÷åíèöèòå, êîèòî
äà ïîâèøàâàò ñòåïåíòà íà ïðîäóêòèâíîòî ìèñëåíå: âðúçêèòå ìåæäó àíà-
ëèç è ñèíòåç; ñðåäñòâàòà, ñ ïîìîùòà íà êîèòî ñå îñúùåñòâÿâàò òåçè
ïðîöåñè; ñòåïåíèòå íà ïúëíîòà íà àíàëèçà è ñèíòåçà. Òåçè äåéíîñòè äàâàò
âúçìîæíîñò äà ñå èçïîëçâàò òàêèâà óìñòâåíè îïåðàöèè, ñïåöèàëíî îòðà-
áîòåíè ïðè ðåøàâàíå íà òèïîâèòå çàäà÷è, êîíêðåòíî ïî èíôîðìàöèîííè
òåõíîëîãèè, êàêòî è çà ðåøàâàíå íà øèðîê êðúã çàäà÷è îò ðàçëè÷íè
îáëàñòè íà ïîçíàíèåòî. Çà ïðîãðåñ íà óìñòâåíîòî ðàçâèòèå, â ðåçóëòàò
íà íåãîâîòî çàäúëáî÷àâàíå è ðàçøèðÿâàíå ìîæå äà ñå ãîâîðè òîãàâà,
êîãàòî ïîä ðúêîâîäñòâîòî íà ó÷èòåëÿ, ó÷åíèêúò ñúóìåå äà èäåíòèôèöèðà
äâàòà ïîäõîäà è â ñúçíàíèåòî ñè äà ïîñòðîè ñòðîéíà ñèñòåìà, êàòî îáå-
äèíè â íåÿ òîçè ñèíòåòèêî-àíàëèòè÷åí ìîäåë íà ðàçíîõàðàêòåðíà óìñòâå-
íà äåéíîñò.

Êîãàòî ó÷èòåëÿò ïðåöåíÿâà èíäèâèäóàëíîòî óìñòâåíî ðàçâèòèå
íà îáó÷àåìèòå, ìîæå äà èçïîëçâà ïîêàçàòåëèòå, êîèòî Í. Ä. Ëåâèòîâ
èäåíòèôèöèðà:

 ñàìîñòîÿòåëíîñò íà ìèñëåíåòî;
 òðàéíîñòòà íà óñâîåíèÿ ó÷åáåí ìàòåðèàë;
 áúðçèíà íà óìñòâåíàòà îðèåíòàöèÿ (íàõîä÷èâîñò) ïðè ðåøàâàíå

íà íåñòàíäàðòíè çàäà÷è;
 äúëáî÷èíà íà ïðîíèêâàíåòî â ñúùíîñòòà íà èçó÷àâàíèòå ÿâëåíèÿ

(óìåíèå äà ñå ðàçëè÷è ñúùåñòâåíîòî îò íåñúùåñòâåíîòî);



127

 êðèòè÷íîñò íà óìà, ñêëîííîñò êúì íåîáåêòèâíîñò è íåîñíîâàòåëíè
ðàçñúæäåíèÿ.

Ïðè ðàáîòà â ãðóïè îò ó÷åíèöè ñ ãîëÿì äèàïàçîí íà óìñòâåíè âúç-
ìîæíîñòè å çàäúëæèòåëíî äà ñå èìà ïðåäâèä êëàñèôèêàöèÿòà íà Í. À.
Ìå÷èíñêà (2) çà ìèñëîâíàòà äåéíîñò, êàòî âíèìàòåëíî ñå îò÷èòà ñòå-
ïåíòà íà ðàçâèòèå èëè îòñúñòâèå íà ñúîòâåòíîòî êà÷åñòâî, è îòòàì 
èíäèâèäóàëíèÿ ïîäõîä è ïîäáîð íà ïîäçàäà÷èòå çà âñåêè:

 áúðçèíà èëè òðóäíîñò íà óñâîÿâÿíåòî;
 ãúâêàâîñò íà ìèñëîâíèÿ ïðîöåñ (ëåêî èëè òðóäíî ñå ïðåíàñòðîéâà

íà ðàáîòíà âúëíà; ïðèñïîñîáÿâàíå êúì èçìåíÿùè ñå óñëîâèÿ íà çàäà-
÷àòà);

 òÿñíà âðúçêà èëè ðàçìèíàâàíå íà íàãëåäíè è îòâëå÷åíè êîìïî-
íåíòè íà ìèñëåíåòî;

 ðàçëè÷íè ðàâíèùà íà àíàëèòèêî-ñèíòåòè÷íà äåéíîñò.
Ïåäàãîãúò èìà îòãîâîðíàòà çàäà÷à äà óñòàíîâè èíäèâèäóàëíîòî

òåìïî íà ïðåäâèæâàíå íà ìèñúëòà ïðè âñåêè êîíêðåòåí ñâîé îáó÷àåì.
Òîâà íå áèâà äà ñå áúðêà ñ èíäèâèäóàëíîòî ðàáîòíî òåìïî, çàùîòî áúð-
çèíàòà íà ðàáîòà è ñêîðîñòòà íà îáîáùàâàíå ñà ðàçëè÷íè íåùà  ìîæå
äà ñå ðàáîòè áàâíî, à äà ñå îáîáùàâà áúðçî. Òåìïîòî íà ïðèäâèæâàíå
íà ìèñúëòà ñå îïðåäåëÿ îò êîëè÷åñòâîòî åäíîòèïíè óïðàæíåíèÿ, íåîá-
õîäèìè çà ôîðìèðàíå íà îáîáùåíèåòî. Ó÷åíèöèòå ñ ïî-ñëàáî óìñòâåíî
ðàçâèòèå íåïúëíîöåííî èçïîëçâàò èíôîðìàöèÿòà, çàëîæåíà â óñëîâèåòî
íà çàäà÷àòà, îáèêíîâåíî ÿ ðåøàâàò íà ïðèíöèïà „ïðîáà-ãðåøêà”. Êàòî
ñå èìà ïðåäâèä, ÷å çàäà÷èòå ïî ÈÒ ñå äåëÿò íà ïîäçàäà÷è, à òå îò ñâîÿ
ñòðàíà ñà åòàï îò ðåøåíèåòî, òîâà ìîæå äà äîâåäå äî íåèçïúëíåíèå íà
çàäà÷àòà. Òàêèâà ó÷åíèöè èìàò íóæäà îò ïîñòîÿííî íàáëþäåíèå è êîðåê-
öèè â ðàáîòàòà. Ó÷åíèöèòå ñ âèñîêà ñòåïåí íà óìñòâåíî ðàçâèòèå ðàçïî-
ëàãàò ñ áîãàò îáåì îò çíàíèÿ è óìåÿò äà ãè èçïîëçâàò, ðÿäêî ãðåøàò ïðè
ðàç÷èòàíå íà óñëîâèåòî íà çàäà÷àòà è îáèêíîâåíî áúðçî, òî÷íî è ïúëíî
èçâëè÷àò ïðåäíàçíà÷åíàòà çà òÿõ èíôîðìàöèÿòà. Òå ïîñòîÿííî êîíòðî-
ëèðàò äåéñòâèÿòà ñè è ìîòèâèðàíî âúðâÿò íàïðåä êúì êðàéíèÿ ðåçóëòàò.
Ïðîáëåìúò ïðè òÿõ ñå ðåøàâà ëàêîíè÷íî, êðàêòî è ðàöèîíàëíî. Âèñîêîòî
èíòåëåêòóàëíî íèâî ïðåäîïðåäåëÿ óäîâîëñòâèå îò òâîð÷åñêàòà äåéíîñò
â ïðåäïî÷èòàíàòà îáëàñò.

Èíòåëåêòóàëíèòå óìåíèÿ ñà óñëîâèå çà àäåêâàòíè ïðàêòè÷åñêè è
òåîðåòè÷íè äåéñòâèÿ, èçïúëíÿâàíè, áúðçî, òî÷íî è ñúçíàòåëíî âúðõó
îñíîâàòà íà óñâîåíè çíàíèÿ è æèçíåí îïèò. Ó÷èòåëÿò ïî ÈÒ íå ìîæå äà
ãðàäè ïðàêòè÷åñêè óìåíèÿ áåç íåîáõîäèìîòî êîëè÷åñòâî òåîðåòè÷íè
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çíàíèÿ çà õàðäóåðà, ðàáîòà â ñúîòâåòíàòà îïåðàöèîííà ñèñòåìà, ñðåäñòâàòà çà
îáìåí è ñúõðàíÿâàíå íà äàííè, îáðàáîòêà íà îáåêòèòå, ñîôòóåð çà òÿõíàòà
ðàçðàáîòêà è îáåäèíÿâàíå. Çíàíèÿòà è óìåíèÿòà ñà äâå íåðàçäåëíè è
ôóíêöèîíàëíî ñâúðçàíè ÷àñòè íà âñÿêî öåëåíàñî÷åíî äåéñòâèå. Êàòî ñå
óñúâúðøåíñòâàò è àâòîìàòèçèðàò, óìåíèÿòà ñå ïðåâðúùàò â íàâèöè. Ïîëåçíèòå
íàâèöè äàâàò âúçìîæíîñò â åêñòðåìàëíè ñèòóàöèè áúðçî äà ñå íàìèðà òúðñåíèÿ
èçõîä èëè äà ñå ðåøàâà ïîñòàâåíàòà çàäà÷à. Êàòî îáëàñò, êîÿòî íå å ñâúðçàíà
ñàìî ñ ó÷åáíèÿ ïðåäìåò, ÈÒ äàâàò âúçìîæíîñò íà ó÷åíèêà äà äîïúëâà è
èçïîëçâà çíàíèÿòà ñè âúâ âñè÷êè íàïðàâëåíèÿ íà ÷îâåøêîòî ïîçíàíèå è
îáùóâàíå. Óìåíèÿòà èçãðàæäàò íàâèöè çà ïîñòèãàíå íà åäíà è ñúùà öåë â
çàâèñèìîñò îò ðàçëè÷íèòå óñëîâèÿ, â êîèòî ñå íàëàãà äà ñå äåéñòâà. Âèñîêî
ðàçâèòèòå èíòåëåêòóàëíè óìåíèÿ ïîçâîëÿâàò äåéñòâèÿòà äà ñå èçïúëíÿâàò ïî
ðàçëè÷åí íà÷èí, â çàâèñèìîñò îò êîíêðåòíèòå è ñïåöèôè÷íè óñëîâèÿ.

Óñâîÿâàíåòî íà óìåíèÿ å ñëîæåí ïðîöåñ íà àíàëèòèêî-ñèíòåòè÷íà äåé-
íîñò íà êîðàòà íà ãëàâíèÿ ìîçúê, ïî âðåìå íà êîÿòî ñå ñúçäàâàò è óêðåïâàò
àñîöèàöèè ìåæäó ïðîáëåìíàòà çàäà÷à, íåîáõîäèìèòå çà ðåøàâàíå çíàíèÿ è
ïðàêòè÷åñêèòå ìåòîäè çà òÿõíîòî ïðèëàãàíå. Îñíîâíèòå ïðèçíàöè è
õàðàêòåðèñòèêè íà ïðèäîáèòèòå óìåíèÿ ñà: ãúâêàâîñò, óñòîé÷èâîñò, ñòàáèëíîñò
è ìàêñèìàëíà áëèçîñò äî ðåàëíèòå óñëîâèÿ è çàäà÷è. Â ÷àñîâåíå ïî ÈÒ ïðè
àäåêâàòíî ðúêîâîäñòâî íà ó÷èòåëÿ, ó÷åíèöèòå ìîãàò äà ðàçâèÿò ñëåäíèòå
óìåíèÿ: èíòåëåêòóàëíè è ïðàêòè÷åñêè; ó÷åáíè è ñàìîîáðàçîâàòåëíè;
ðàöèîíàëíè è íåðàöèîíàëíè; ðåïðîäóêòèâíè è íåñòàíäàðòíè.

Ó÷èòåëÿò ìîæå äà ìîòèâèðà ó÷åíèöèòå êàòî èì ïîìàãà äà âúçïðèåìàò,
äà çàïàìåòÿâàò, äà ðàáîòÿò âíèìàòåëíî, äà ìèñëÿò, äà èçïîëçâàò èíòóèöèÿòà
ñå, îñíîâàâàéêè ñå íà ïðåäèøíè è íîâè çíàíèÿ. Ïî òîçè íà÷èí ïåäàãîãúò
ñòèìóëèðà è ïðîâîêèðà ìîòèâè çà ïîçíàâàòåëåí èíòåðåñ è ëèäåðñêè êà÷åñòâà.

Ñúçäàâàíå è ðåàëèçèðàíå íà ïðîåêòè â ÷àñîâåòå ïî ÈÒ
Ðåàëèçèðàíåòî íà ïðîåêò å òâîð÷åñêè ïðîöåñ, ïîçâîëÿâàù íà ó÷àñò-

íèöèòå ïî èíòåðåñåí è íåòðàäèöèîíåí íà÷èí äà èçðàçÿò ñâîèòå èäåè, äà
ïðåäñòàâÿò ïëàíîâåòå ñè è ÷ðåç ïðÿêî ó÷àñòèå â ó÷åáíèÿ ïðîöåñ, äà ñå
îáó÷àâàò.

Ñ ïîìîùòà íà ìóëòèìåäèéíè êîìïþòúðíè ñðåäñòâà â îðãàíè-
çèðàíà ôîðìà è ðàáîòà â åêèï, ó÷åíèöèòå ìîãàò äà ñòàíàò àâòîðè
íà ïðîåêò, êîéòî äà:

  ðåàëèçèðà òåõíè èäåè, ñâúðçàíè ñ êîëåêòèâíè èíòåðåñè  ñúçäàâàíå è
èçäàâàíå íà âåñòíèê, ñúçäàâàíå íà ïëàêàò èëè ðåêëàìíî òàáëî, ñúçäàâàíå è
ïîääúðæàíå íà Web-ñòðàíèöà íà ó÷èëèùå, êëàñ èëè èíòåðåñíà çà òÿõ îáëàñò;
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 çàïîçíàâà äðóãè ó÷åíèöè ñ íàó÷íè ôàêòè îò îáëàñòòà íà çíàíèåòî,
ïðåäñòàâåíè ïî íà÷èí, îòðàçÿâàù òåõíèòå ðàçáèðàíèÿ è âèæäàíèÿ, àäåê-
âàòíè íà âúçðàñòòà èì, ÷ðåç ìóëòèìåäèéíè ïðîäóêòè;

 ðåàëèçèðà èäåè, ñâúðçàíè ñ ëè÷íè èíòåðåñè  êàëåíäàð ñúñ ñå-
ìåéíè ñíèìêè, ïîñòåð ñ ðîæäåííè äàòè íà ñúó÷åíèöè, âåëèêè ëè÷íîñòè
îò èñòîðèÿòà íà Áúëãàðèÿ, ðîäîñëîâíî äúðâî  íàïðàâåíè ïî ðàçëè÷íè
øàáëîíè è  ñ ðàçíîîáðàçíè ñðåäñòâà.

Ìóëòèìåäèéíàòà êîìïþòúðíà ëàáîðàòîðèÿ å ïîäõîäÿùà ñðåäà çà
ðàáîòà â åêèï, êúäåòî ïîä ðúêîâîäñòâîòî íà ïðåïîäàâàòåë ñå íàñúð÷àâà
ó÷åíè÷åñêîòî ìèñëåíå è ñå ðåøàâàò ðàçëè÷íè ïðîáëåìè-çàäà÷è. Îò åäíà
ñòðàíà, ñå àíãàæèðà ó÷åíè÷åñêîòî ìèñëåíå, êàòî ïîòåíöèàëúò ñå êîíöåí-
òðèðà â ñúçäàâàíå íà ïðîäóêò, ñ êîéòî òå ùå ñå ãîðäåÿò, à îò äðóãà
ñòðàíà ñå çàïîçíàâàò ñ íîâè âúçìîæíîñòè íà êîìïþòúðà è ïðèäîáèâàò
óìåíèÿ çà ðàáîòà â ìóëòèìåäèéíà ñðåäà êàòî ñå êîìáèíèðàò åëåìåíòè
îò ïîçíàòè ìîäåëè.

Â íà÷àëîòî íà ïðîöåñà ó÷åíèöèòå òðÿáâà äà îáñúæäàò ñëåäíèòå
àñïåêòè:

 Êàêâî èñêàò äà íàïðàâÿò  âåñòíèê; ìóëòèìåäèéíà ïðåçåíòàöèÿ
çà òåìè îò ó÷åáíîòî ñúäúðæàíèå, çà ñúáèòèå îò ó÷åíè÷åñêèÿ æèâîò èëè
äðóãî; ðåêëàìíà áðîøóðà íà  ó÷èëèùåòî, êëàñà, ðîäíèÿ ãðàä è ò.í.?

 Êîé ùå áúäå ïîëó÷àòåëÿò íà êðàéíèÿ ïðîäóêò, çà êîãî å ïðåä-
íàçíà÷åí?

 Êàêâè èíòåðàêòèâíè åëåìåíòè ùå ñå èçïîëçâàò è êàê äà ñà îáðà-
áîòåíè?

 Êîëêî ÷àñòè ùå ñúäúðæà ïðîåêòúò, àêî ìîæå äà ñå ðàçäåëè?
 Êàê äà ñå ñâúðæàò îòäåëíèòå ÷àñòè?
 Êàê äà ðàáîòÿò çàåäíî â åêèï?
 Êàêâî ñå íóæäàÿò îùå äà íàó÷àò, çà äà èçïúëíÿò ïðîåêòà?
Ïðåïîäàâàòåëèòå òðÿáâà äà îáìèñëÿò:
 Êúäå â ó÷åáíàòà ïðîãðàìà äà áúäå çàëîæåí?
 Êàêâî çíàÿò ó÷åíèöèòå?
 Êàê òå ùå ðàáîòÿò  ñ öÿë êëàñ, íà åêèïè, íà ìàëêè ãðóïè èëè

èíäèâèäóàëíî?
 Êîè ñðåäè ùå ñå èçïîëçâàò çà ñúçäàâàíå è ïðåäñòàâÿíå íà èíôîð-

ìàöèÿòà?
 Êàêâè òðÿáâà äà áúäàò èçèñêâàíèÿòà íà ìóëòèìåäèéíàòà ëàáîðàòîðèÿ

êàòî òåõíè÷åñêî è ñîôòóåðíî îñèãóðÿâàíå?
 Êîëêî äúëãî ùå ñå ðåàëèçèðà ïðîåêòúò?
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 Êàê òå ùå ðúêîâîäÿò ó÷åíèöèòå, çà äà ñâúðæàò èäåèòå è êîíöåïöèèòå
íà ïðîåêòà?

 Êàê ùå áúäå îöåíåí òîçè ïðîöåñ.
Ñëåä îïðåäåëÿíå íà òåìàòà è ñúäúðæàíèåòî íà ïðîåêòà ñå ïðåìè-

íàâà êúì íåãîâàòà ðåàëèçàöèÿ. Åòàïèòå ïðè ðåàëèçèðàíå íà ïðîåêòè ñà:
1. Îïðåäåëÿíå öåëòà, àíàëèç íà èçõîäíèòå ìîìåíòè, ïëàíèðàíå è

ïðîåêòèðàíå íà îòäåëíèòå ÷àñòè.
2. Ðåàëèçèðàíå (ñúçäàâàíå) íà îòäåëíèòå ÷àñòè íà ïðîåêòà.
3. Çàâúðøâàíå (ñãëîáÿâàíå) íà ïðîåêòà.
Ïúðâèÿò åòàï å îïðåäåëÿíå öåëòà íà ïðîåêòà è êðàéíèÿò ïðîäóêò.

Â íà÷àëîòî ñå çàïî÷âà ñ àíàëèç íà äðóãè áëèçêè ïðîäóêòè, êîèòî ñúäúð-
æàò ïîäîáíè åëåìåíòè èëè ìîãàò äà ïîñëóæàò çà èäåè. Ó÷åíèöèòå òðÿáâà
äà ñúçäàäàò ïëàí è äà ïðîåêòèðàò íîâèÿ ìîäåë. Îïðåäåëÿ ñå êàêâà èíôîð-
ìàöèÿ ùå ñå âêëþ÷è. Èçõîäíè ìîìåíòè çà êîíêðåòíèÿ ïðîåêò ñëåä àíàëèç
íà ðàáîòàòà íà äðóãè ó÷åíèöè è ïîäîáíè ïðîäóêòè ñà:

 Ïðîåêòèðàíåòî íà îòäåëíèòå ÷àñòè è ñúçäàâàíå íà äèçàéíà íà
ïðîäóêòà;

 Îïðåäåëÿíå öåëèòå íà âñÿêà îò ÷àñòèòå íà ïðîåêòà;
 Îïðåäåëÿíå íà íàé-âàæíèòå õàðàêòåðèñòèêè è îñîáåíîñòè íà âñÿêà

îò ÷àñòèòå (ñòðàíèöà, ñëàéä, åêðàí, ñöåíà);
 Îïðåäåëÿíå íà åëåìåíòèòå íà âñÿêà ÷àñò.
Ðåàëèçèðàíåòî íà îòäåëíèòå ÷àñòè è ñúçäàâàíå äèçàéíà íà öåëèÿ

ïðîäóêò å âòîðèÿò åòàï îò èçïúëíåíèåòî. Òîâà å èíòåðåñåí è òâîð÷åñêè
ïðîöåñ. Íà îáó÷àåìèòå ïðåäñòîè äà ñå èçïðàâÿò ñðåùó ïðîáëåìè, êàòî
òîâà äà èñêàò äà íàïðàâÿò íåùî, íî âñå îùå äà íÿìàò îïèò. Òîâà îáèêíî-
âåíî å äâèæåùàòà ñèëà è ìîòèâàöèÿòà äà ñå íàó÷è íîâîòî, äà ñå óñâîÿò
ñðåäñòâàòà çà ðåàëèçèðàíå íà èäåÿòà.

Ïðè ñúçäàâàíå íà öÿëîñòíàòà âèçèÿ è äèçàéí íà îòäåëíèòå ÷àñòè ñå
ðàçâèâà èíèöèàòèâàòà íà âñåêè ó÷åíèê.  Âçåìàò ñå “ñóðîâèíè” êàòî ôàêòè
è òåìè, êîèòî ùå ñå ïðåäñòàâÿò, àíàëèçèðàò ñå èäåè, ïðèëàãà ñå âúîáðà-
æåíèå è ñå ñúçäàâàò è ôîðìàòèðàò îòäåëíèòå åëåìåíòè  òåêñò, èçîáðà-
æåíèÿ, çâóê è àíèìàöèÿ. Ïðè îïðåäåëÿíå âèäà è ñúäúðæàíèåòî íà âñÿêà
÷àñò ñå èçõîæäà îò êîíêðåòíàòà öåë. Ñúçäàòåëèòå òðÿáâà äà ñà íàÿñíî
êàêâî èñêàò äà âèäÿò è êàêâî íå áè èì õàðåñàëî. Âèäúò è ðàçïîëîæåíèåòî
íà îòäåëíèòå åëåìåíòè îôîðìÿò äèçàéíà íà ÷àñòèòå è íà öÿëàòà êîìïî-
çèöèÿ.  Òîâà å àâòîðñêî ðåøåíèå, êîåòî ó÷åíèöèòå òðÿáâà äà íàïðàâÿò â
åëåêòðîíåí âèä ñ ïîìîùòà íà èíôîðìàöèîííèòå òåõíîëîãèè. Òàêà òå ïðîÿâÿâàò
óñåò êúì õàðìîíèÿ, çàâúðøåíîñò è ïðàêòè÷åñêè îñúùåñòâÿâàò ñâîèòå èäåè.
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Ïðåïîäàâàòåëèòå ïî èíôîðìàòèêà èìàò âîäåùà ðîëÿ ïðè èçÿñíÿâàíå è
“ñãëîáÿâàíå” íà èäåèòå è òÿõíîòî  îôîðìÿíå â åëåêòðîíåí âèä. Â îòäåëíèòå
÷àñòè âñåêè åëåìåíò èìà ðàâíîñòîéíî ó÷àñòèå. Òåêñòúò, èçîáðàæåíèÿòà,
àíèìàöèÿòà è çâóêúò ðåàëèçèðàò öÿëàòà èäåÿ è âçàèìíî ñå äîïúëâàò.

Çà âñåêè òèï åëåìåíò ñå íàëàãà èçïîëçâàíå íà îòäåëíà ïðèëîæíà
ïðîãðàìà, ñ êîÿòî òîé ìîæå äà ñå âúâåäå, îáðàáîòè è ôîðìàòèðà, çà äà
ïðèäîáèå æåëàíèÿ âúíøåí âèä. Òîâà çàòâúðäÿâà çíàíèÿòà è óìåíèÿòà
çà ðàáîòà â ñúîòâåòíàòà ñðåäà, îò åäíà ñòðàíà, è äàâà âúçìîæíîñò çà
àíàëèç è ñèíòåç, ñðàâíåíèÿ, îáîáùåíèÿ è èçâîäè îò äðóãà. Ïðåïîäàâà-
òåëÿò çàåäíî ñ îáó÷àåìèòå èçáèðà ñîôòóåðà, ñ êîéòî ùå ñå îáåäèíÿò
âñè÷êè åëåìåíòè è ñ ïîäõîäÿùà äîïúëíèòåëíà îáðàáîòêà äà ñå ïîëó÷è
îêîí÷àòåëíèÿ äèçàéí. Èçáîðúò çàâèñè îò íàëè÷íàòà òåõíè÷åñêà, òåõíî-
ëîãè÷íà è ñîôòóåðíà áàçà.

Èçáîð íà ñîôòóåð è  ðåñóðñè å âàæåí ìîìåíò çà ðåàëèçèðàíå íà
ïðîåêòà. Ïîäîáíè ïðîåêòè ìîãàò äà ñå ñúçäàâàò ñ ðàçëè÷åí ñîôòóåð è
ïî ðàçëè÷åí íà÷èí. Èçáîðúò ñå ïðàâè â çàâèñèìîñò îò íàëè÷íèòå ïðè-
ëîæíè ïðîãðàìè, òåõíè÷åñêèòå âúçìîæíîñòè íà êîìïþòúðíàòà ëàáîðà-
òîðèÿ è ïî ïðåöåíêà íà ðúêîâîäèòåëÿ íà ãðóïàòà.

Ðåñóðñèòå, êîèòî ñà íåîáõîäèìè çà ðàáîòàòà ïðè ñúçäàâàíåòî íà
ìóëòèìåäèéíèÿ èëè web  ïðîåêòà â êëàñ îñâåí êîìïþòúðà ñà:

 ñêåíåð (ìíîãî ñúùåñòâåíà ÷àñò îò ìóëòèìåäèéíàòà ñèñòåìà);
 öèôðîâà êàìåðà ( ìíîãî ïîëåçíà );
 âèäåî êàìåðà;
 CD/DVD (ôàéëîâåòå, ñúäúðæàùè èçîáðàæåíèÿ èëè çâóê, ñà ñðàâ-

íèòåëíî ãîëåìè ïî îáåì, êîåòî íàëàãà íåîáõîäèìîñò îò çàïîìíÿùè
óñòðîéñòâà ñ ãîëÿì êàïàöèòåò).

Ñêàíèðàíåòî íà èçîáðàæåíèÿòà, âêëþ÷âàíå íà çâóê è àíèìàöèîííè
åôåêòè å ñëîæåí ïðîöåñ, çà êîéòî ñå èñêàò ñïåöèàëíè óìåíèÿ. Çíàíèÿòà
è óìåíèÿòà, íåîáõîäèìè çà ðàáîòà ñ ìóëòèìåäèéíè êîìïþòúðíè ñðåä-
ñòâà, âêëþ÷åíà â îáùîîáðàçîâàòåëíàòà êîìïþòúðíà ïîäãîòîâêà íå ñà
äîñòàòú÷íè. Ñ ðàáîòàòà ñè â òàêúâ ïðîåêò ó÷åíèöèòå ïðèäîáèâàò íîâè
óìåíèÿ è îáîãàòÿâàò ñâîèòå ïîçíàíèÿ â ðàçëè÷íèòå ìóëòèìåäèéíè ñðåäè.

Â òðåòèÿ åòàï ñå îáåäèíÿâàò îòäåëíèòå ÷àñòè. Îáñúæäà ñå öÿëîñòíàòà
âèçèÿ è ñå êîðèãèðàò ïî íåîáõîäèìîñò îòäåëíè åëåìåíòè èëè òÿõíàòà
ïîñëåäîâàòåëíîñò.

Åäèí îò âúëíóâàùèòå è èíòåðåñíè àñïåêòè ïðè ñúçäàâàíå íà òàêèâà
ïðîåêòè å òîçè, ÷å íåïðåêúñíàòî ìîæå äà ñå äîáàâÿò íîâè åëåìåíòè è äà
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ñå ñúçäàâàò äîïúëíèòåëíè âðúçêè çà ðàçøèðÿâàíå è îáîãàòÿâàíå íà öÿëàòà
êîìïîçèöèÿ. Òîâà îçíà÷àâà íà ïðàêòèêà, ÷å òîçè ïðîöåñ å îòâîðåí.
Ïðåäèçâèêàòåëñòâî çà ìëàäèòå àâòîðè å äà ñúçäàâàò íåùî, äà ãî óñúâúð-
øåíñòâàò è äà ãåíåðèðàò íåïðåêúñíàòî èäåè. Çà òÿõíàòà ðåàëèçàöèÿ òå
ïðèëàãàò âúîáðàæåíèå è íåïðåñòàííî äîïúëâàò ñâîèòå çíàíèÿ. Â ïúðâî-
íà÷àëíèÿ âàðèàíò íà ïðîåêòà îáèêíîâåíî âðåìåòî å îãðàíè÷åíî è
åêðàíèòå ñà ïî-îïðîñòåíè. Òîâà ïîçâîëÿâà ïðè ñëåäâàùà îáðàáîòêà äà
áúäàò âêëþ÷åíè ñïåöèôè÷íè èçîáðàæåíèÿ ìåæäó òåêñòà è äà ñå äîáàâè
àíèìàöèÿ, çâóê è äð.

Çàêëþ÷åíèå:
Ñìèñúëúò íà ðàáîòàòà ïî ïðîåêòè å ó÷åíèöèòå äà ñå íàó÷àò òâîð-

÷åñêè äà èçïîëçâàò è ïðèëîæàò çíàíèÿòà è óìåíèÿòà â îáëàñòòà íà ÈÒ,
îò êúäå äà òúðñÿò íåîáõîäèìèòå ìàòåðèàëè, êàê äà ãè îðãàíèçèðàò è
ñâúðæàò. Êðàéíàòà öåë å ïîëó÷àâàíå íà ïðîäóêò, êîéòî ñå õàðåñâà, îòãî-
âàðÿ íà ñúâðåìåííèòå åñòåòè÷åñêè èçèñêâàíèÿ è å èíòåðåñåí è ïîëåçåí.

Ïðàêòè÷åñêàòà ïîëçà îò ðàáîòàòà ïî òàêúâ ïðîåêò ñå èçðàçÿâà â:
 Íàðàñòâàíå íà ïîçíàíèÿòà ïðè èçïîëçâàíå íà ñîôòóåðà.
 Îïèò äà ñå íàìåðè íà÷èí çà ðåøàâàíå íà òåõíè÷åñêèòå ïðîáëåìè,

êîãàòî òå âúçíèêâàò â ïðîöåñà íà ðàáîòà.
Òåõíè÷åñêèòå óìåíèÿ íà ó÷åíèöèòå ñå ïðèäîáèâàò ñ ïðàêòèêà. Ñïå-

öèôè÷íèòå óìåíèÿ, êîèòî ñå ñúçäàâàò ó ó÷åíèöèòå ìíîãî çàâèñÿò îò èç-
ïîëçâàíèÿ õàðäóåð è ïðåäïî÷åòåíèÿ è íàëè÷åí (ëèöåíçèðàí) ñîôòóåð.
Òå ñå ðàçâèâàò è óñúâúðøåíñòâàò ïðè ó÷àñòèå â ïðîåêòà.

Â ïåðèîäà íà îáìèñëÿíå íà ïðîåêòà ó÷åíèöèòå êàòî àâòîðè èçïîë-
çâàò ñâîèòå ïîçíàíèÿ è óìåíèÿ, çà äà ãè äîïúëâàò è óñúâúðøåíñòâàò, çà
äà ñúçäàäàò ïðèÿòåí è ïîëåçåí êðàåí ïðîäóêò (äèçàéíà íà ïðîåêòà). Äåé-
íîñòòà íà ïðåïîäàâàòåëèòå å äà ïîîùðÿâàò, àêòèâèðàò è äà ïîìàãàò çà
ïðåîäîëÿâàíå íà ïðîáëåìèòå â îòäåëíèòå åòàïè. Äèðåêòíèÿò êîíòàêò
íà ïðåïîäàâàòåëèòå è îáó÷àåìèòå å íåîáõîäèì ïðåç öÿëîòî âðåìå 
÷ðåç àíàëèçè è òâîð÷åñêî âçàèìîäåéñòâèå. Ãëàâíà ðîëÿ íà ðúêîâî-
äèòåëèòå å äà íàñúð÷àâàò îáó÷àåìèòå äà îïèòâàò íîâè íåùà, äà ãè íà-
ïðàâëÿâàò ïðè ñúáèðàíå íà äàííè, íàïèñâàíå íà òåêñòà, ñúçäàâàíå è
îáðàáîòêà íà èçîáðàæåíèÿ è äðóãè åëåìåíòè.

Òîâà ïðàâè äèäàêòè÷åñêèòå ïîëçè îñîáåíî öåííè  ôèã. 3:
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Ôèã. 3.

Ïðè ðàáîòà â ïðîáëåìíà ñèòóàöèÿ, ó÷åíèöèòå ïðèäîáèâàò ñïî-
ñîáíîñòè çà :

 ïëàíèðàíå íà ðàáîòàòà;
 âúâåæäàíå è ôîðìàòèðàíå íà òåêñò;
 ñêàíèðàíå èëè ñúçäàâàíå íà èçîáðàæåíèÿ (ñíèìêè, ôîòîñè, îáðàçè

è äð.) è òÿõíîòî ðåäàêòèðàíå ñúñ ñïåöèàëèçèðàí ñîôòóåð;
 âãðàæäàíå íà îáðàáîòåíèòå èçîáðàæåíèÿ â ïðîåêòà;
 èçïîëçâàíå íà öèôðîâà êàìåðà;
 çàïèñâàíå íà ãîâîð è çâóêîâè åôåêòè;
 èçïîëçâàíå íà ãîòîâè çâóêîâè ôàéëîâå;
 âãðàæäàíå íà àíèìàöèÿ;
 ñúçäàâàíå íà âðúçêè ìåæäó åëåìåíòèòå.
Íà îáó÷àåìèòå ïðåäñòîè äà ñå èçïðàâÿò ñðåùó ïðîáëåìè, êàòî òîâà

äà èñêàò äà íàïðàâÿò íåùî, íî âñå îùå äà íÿìàò îïèò. Òîâà å äâèæåùà
ñèëà è ìîòèâàöèÿ äà ñå íàó÷è íîâîòî, äà ñå óñâîÿò ñðåäñòâàòà çà ðåàëè-
çèðàíå íà èäåÿòà.
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ПРОБЛЕМНИЯТ ПОДХОД В ОБУЧЕНИЕТО
ПО ИНФОРМАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ

МАРИЯНА НИКОЛОВА, ГЕРГАНА МАРКОВА

Резюме

Докладът разглежда проблемното обучение като дидактически метод и
психологическите аспекти при неговото прилагане в часовете по ИТ. Представено
е ръководство за разработване на проекти от ученици, където творчески се
използват получените знания и умения при решаване на практически задачи.
Така се развиват способностите на обучаемите и се предизвиква допълнителен
интерес към темата.

PROBLEM APPROACH IN THE INFORMATION
TECHNOLOGIES EDUCATION

MARIYANA NIKOLOVA, GERGANA MARKOVA

Summary

Abstract:  The objects of this report are problem education as a didactic method
and psychological aspects applied in IT courses, concrete parameters and indicators
for structuring effective qualification courses. The report is a guide for teachers
giving an overview of the elements necessary for the teaching process.




